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คู่มือ “กำรใช้งำนโปรแกรม Web Download เอกสำรลูกค้ำเครดิต” จัดท ำข้ึน 

เพ่ือให้ลูกค้ำรู้จักช่องทำงส ำหรับกำรเข้ำใช้งำนโปรแกรม ข้ันตอนกำรเข้ำสู่โปรแกรม 
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วิธีกำรใช้งำนโปรแกรม สำมำรถตรวจสอบเอกสำรบิลขำย หรือ ใบกับกับภำษีของตัวเองได้ 

ท้ังในเดือนปจัจุบันและย้อนหลังได้ถึงสองเดือน บน Web Download เอกสำรลูกค้ำ

เครดิต
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กำร Download เอกสำรลูกค้ำเครดิต

1.ช่องทำงกำรดำวน์โหลด

1.ช่องทำงกำร Download เอกสำรลูกค้ำเครดิต

2.ข้ันตอนกำรเข้ำสู่ระบบ

3.ข้ันตอนดำวน์โหลดเอกสำร

4.ตัวอย่ำงเอกสำร

1. http://www.dohome.co.th

* เลือก “เอกสำรลูกค้ำเครดิต”

2. http://www.dohomeservice.com

สำมำรถเข้ำใช้งำนได้ 2 ช่องทำง ดังนี้



1.ช่องทำงกำร Download เอกสำรลูกค้ำเครดิต

1.เข้ำสู่เว็บไซต์ http://www.dohome.co.th

1.1 คลิกเลือก “เอกสำรลูกค้ำเครดิต”
เพ่ือเข้ำสู่เว็บดำวน์โหลดเอกสำร



2.เข้ำสู่เว็บไซต์ 
http://www.dohomeservice.com

1.ช่องทำงกำร Download เอกสำรลูกค้ำเครดิต

เว็บไซต์หลัก จะลิงค์ไปท่ี
http://www.dohome.co.th

คู่มือ
จะลิงค์ไปท่ีคู่มือของระบบ

ติอต่อ
จะลิงค์ไปท่ี ท่ีอยู่ของบริษทั และเบอร์โทรส ำหรับ
กำรติดต่อ

http://www.dohome.co.th/


กำรเข้ำสู่หน้ำเว็บไซต์ดำวน์โหลด



2.กำรเข้ำสู่หน้ำเว็บไซต์ดำวน์โหลด

1

2

1.เข้ำสู่เว็บไซต์  http://www.dohomeservice.com

2. กดเข้ำสู่ระบบ



2.กำรเข้ำสู่หน้ำเว็บไซต์ดำวน์โหลด

1.Username : ใส่รหัสลูกค้ำ

2.Password : ใส่รหัสที่ได้จำกระบบ

3.กด Login



2.กำรเข้ำสู่หน้ำเว็บไซต์ดำวน์โหลด

กรณีท่ีลูกค้ำลืมรหัสผ่ำน



2.กำรเข้ำสู่หน้ำเว็บไซต์ดำวน์โหลด

กรณีที่ลูกค้ำลืมรหัสผ่ำน

กด  Forgot password เพ่ือ
ท ำกำรก ำหนดรหัสผ่ำนใหม่



2.กำรเข้ำสู่หน้ำเว็บไซต์ดำวน์โหลด

1.ระบุ E-mail ส ำหรับให้ระบบส่ง
แจ้งรหัสผ่ำน

2.กด ยืนยัน

กรณีที่ลูกค้ำลืมรหัสผ่ำน



2.กำรเข้ำสู่หน้ำเว็บไซต์ดำวน์โหลด

ท ำกำรตรวจสอบ E-mail ตำมท่ีระบุ

ถ้ำไม่ได้ ติดต่อ “แผนกสินเช่ือ” เพ่ือขอรหัสผ่ำน



ข้ันตอนกำร Download เอกสำร



3.ขั้นตอนกำร Download เอกสำร

เมื่อท ำกำร Login เสร็จแล้ว จะปรำกฏ
ข้อควำม “ยินดีต้อนรับ”
* กด ดำวน์โหลดเอกสำร 



3.ขั้นตอนกำร Download เอกสำร

เลือกหัวข้อท่ีต้องกำรดำวน์โหลดเอกสำร



3.ขั้นตอนกำร Download เอกสำร

เลือกช่วงเวลำท่ีต้องกำรดำวน์โหลดเอกสำร



3.ขั้นตอนกำร Download เอกสำร

เลือกเอกสำรท่ีต้องกำรดำวน์โหลด



คลิกเลือกเลขท่ีเอกสำรท่ีต้องกำรดำวน์โหลด

3.ขั้นตอนกำร Download เอกสำร



3.ขั้นตอนกำร Download เอกสำร

เมื่อคลิกเลือกที่เอกสำรเรียบร้อยแล้ว รำยกำรดำวน์โหลด 
จะปรำกฏแจ้งเตือนด้ำนลำ่ง



3.ขั้นตอนกำร Download เอกสำร

คลิกที่ตัวเลือกเอกสำร

คลิก “เปิด” เพ่ือท ำกำรเปิดเอกสำรที่ต้องกำรดำวนโ์หลด

คลิก “แสดงในโฟลเดอร์” เพ่ือแสดงเอกสำรในโฟลเดอร์ที่
ดำวน์โหลด



3.ขั้นตอนกำร Download เอกสำร

คลิกขวำ แล้ว
เลือก “พิมพ์”

กดพิมพ์



กรณีท่ีเอกสำรกลับด้ำนสำมำรถแก้ไขได้ตำมข้ันตอนน้ี >>

ผลลัพธ์กำรท ำงำน

กำรกลับด้ำนเอกสำร
1. คลิกขวำที่หน้ำจอเอกสำร
2. เลือกค ำส่ัง “หมุนทวนเข็ม
นำฬิกำ” 

3.ขั้นตอนกำร Download เอกสำร



ตัวอย่ำงเอกสำร



4.ตัวอย่ำงเอกสำร

เอกสำรใบวำงบิล



ใบตรวจเช็คสินค้ำ

4.ตัวอย่ำงเอกสำร



4.ตัวอย่ำงเอกสำร

ใบสั่งซื้อ



4.ตัวอย่ำงเอกสำร

ใบก ำกับภำษี



4.ตัวอย่ำงเอกสำร

ใบเสร็จรับเงิน
ใบรับช ำระล่วงหน้ำ



Thank  you


